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Introducao

1 No processo de desenvolvimento das competéncias necessarias a
aprendizagem de uma lingua nao materna, um conjunto de metodo-
logias e meios de ensino sao necessarios, tendo sempre em conta as
carateristicas dos alunos, bem como a necessidade de se olhar, sem-
pre que possivel, para os fins da aprendizagem. Neste artigo
apresenta-se uma sequéncia didatica em que se trabalha sobretudo a
producao, percecao a interacao oral dos alunos, mais concretamente
os chamados pares minimos que, por serem muito préximos uns dos
outros, sao frequentemente confundidos pelos aprendentes da lin-
gua, dificultando, desta forma, a sua rapida aprendizagem.

2 Assim, a sequéncia representa uma sugestao metodologica (conce-
bida e aplicada no ambito da Unidade Curricular de Avaliagao e Con-
cecao de Materiais Didaticos em Portugués Lingua Nao Materna do
Mestrado em Portugués Lingua Nao Materna da Universidade do
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Minho) para que se facilite a aprendizagem dos sons da lingua, pois
dependendo da lingua materna de quem aprende o Portugués, alguns
segmentos, por serem muito dificeis de serem articulados, sao consi-
derados de aquisicao lenta e tardia. Tal proposta esta constituida por
trés momentos, i. a compreensao do sentido global do texto, ii. re-
construcao do sentido do texto e iii. conhecimento e distincao dos
sons da lingua, ao longo dos quais o professor devera orientar e/ou
desenvolver um conjunto de atividades que farao com que o aluno
encontre nos exercicios apresentados, a o esclarecimento das suas
dificuldades.

3 Relativamente ao texto, enquanto um meio comprovadamente eficaz
para o desenvolvimento de competéncias linguisticas, se bem seleci-
onado e bem trabalhado em contextos de sala de aulas, escolheu-se
Marcelo, Marmelo e Martelo! que, pensamos nés, apresenta-se como
um bom instrumento para trabalhar a oralidade, uma vez que nele se
conta a historia de um menino que, achando que as coisas deveriam
ter nomes mais apropriados, decide usar a lingua a sua maneira.

A percecao, producao e interacao
oral nas aulas de Portugués lin-
gua estrangeira

4 Ao ensinar uma lingua € um processo que deve estar direcionado de
acordo com os fins de aprendizagem dos aprendentes, isto €, pode-se
enfatizar mais o dominio da compreensao (oral e escrita) em relagao a
producao (interagao e expressao oral e escrita) e vice-versa, associa-
dos aos aspetos qualitativos de uso, como o ambito, a correcao, a
fluéncia, interacao e a coeréncia, além de outros aspetos de caracter
extralinguisticos, igualmente importantes. Entretanto, apesar de ser
muito importante, «o ensino da prondncia € frequentemente igno-
rado pelos professores, que se limitam a corrigir, por vezes, os alu-
nos, sem um trabalho metodico e consistente» 2.

5 Ao depreciar a componente oral, em detrimento das outras no pro-
cesso de ensino de uma lingua, o professor cria um desequilibrio que,
em muitos casos, dificulta o alcance dos objetivos dos alunos, sobre-
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tudo aqueles cujo fim da sua aprendizagem ¢é, por exemplo, viajar para
um pais onde se fala essa lingua.

6 Tendo-se apercebido desta situagao, varios trabalhos tém surgido
para colmatar esta insuficiéncia. Destacam-se, por exemplo, os traba-
Ihos de Pinto3 que apresenta um leque de atividades, com grau cres-
cente de dificuldades, tendo em vista a desenvolver a oralidade em
aulas de portugués para hispanofalantes. Este autor destaca a leitura
em voz alta, o poema cantado, a exposicao oral formal, a entrevista
formal e informal, o debate, a interagao ficcionada e a interacao es-
pontanea, como estratégias que podem ser utilizadas numa aula de
portugués lingua estrangeira. Bagio?, por sua vez, elaborou uma
série de textos auténticos e respetivas propostas de abordagem em
contextos de aprendizagem que qualquer outro investigador ou pro-
fessor pode utilizar para comprovar a sua eficacia. Duarte de Carva-
Iho® trabalharam igualmente nessa perspectiva; no seu relatério de
estagio descrevem uma experiéncia baseada na conversacao informal
(contato com outras pessoas em contexto de imersao), enquanto uma
estratégia para aperfeicoar a oralidade em portugués lingua estran-
geira. Os resultados mostraram que os aprendentes realizaram esta
atividade de forma colaborativa e satisfatoria, porém em alguns casos
houve desisténcias face as dificuldades encontradas.

7 No que respeita a distingao de pares minimos, estudos como o de
Ferreira®, Yang et al’. e de Macedo 8, por exemplo, ja tém demostrado
que esta é uma area problematica para em que os aprendentes de
portugués lingua estrangeira, em maior ou menor escala, a depender
das diferencas ou semelhancas das suas linguas maternas.

8 Tendo em conta que «trabalhar o dominio da compreensao oral pro-
gride deste a identificagao de palavras isoladas, até a mestria de es-
truturas complexas»?, ¢ importante referir que investigadores da

area da aquisicao da linguagem apresentam como sugestao uma me-

todologia baseada na construgao de um modelo de aprendizagem lin-
guistica, segundo a qual a atencao deve estar direcionada para qual-
quer evidéncia que seja relevante para um dominio de aprendizagem

particular. Isso quer dizer que

a atencao deve ser especificamente focada e nao somente global. A
fim de adquirir fonologia, deve-se atentar aos sons do input da
lingua-alvo, especialmente aqueles que sao contrastivos nessa lingua,
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e se o objetivo do aprendiz é soar como um falante nativo, ele deve
atender a detalhes subfonémicos também. A fim de adquirir vocabu-
lario, o aprendiz deve atender tanto a forma das palavras bem como
a quaisquer informacoes que estao disponiveis no input que podem
levar a identificagao dos seus significados. A fim de adquirir pragma-
tica, o aprendiz deve atender tanto a forma linguistica dos enuncia-
dos bem como aos tragos contextuais e sociais relevantes com os
quais estao associados. A fim de adquirir morfologia, deve atender as
formas dos morfemas e a seus significados, e a fim de adquirir sin-
taxe, deve atender a ordem das palavras e aos significados aos quais
essas estdo associadas ',

Isto nao quer dizer que os outros dominios nao sejam trabalhados ao
longo de uma aula; podem aparecer ao longo do desenvolvimento das
atividades desde que nao se perca o foco de progressao da sequéncia
didatica.

Deste modo, entre as muitas estratégias que podem ser desenvolvi-

das para o dominio da expressao e percecao oral especificamente
podem ser usadas as seguintes:

Ensinar métodos articulatorios;
Trabalhar pares-minimos;

Fazer exercicios de audi¢ao e repeticao;
Ensinar a entoacao;

Fazer uma analise contrastiva entre a lingua materna e a lingua es-
trangeira (perceber o que pode facilitar ou dificultar);

Correspondéncia imagem - som/palavra;
Correspondéncia som/palavra - imagem;
A interagao controlada (incitacao a resposta e a comportamentos);

Quanto a ordem, cada professor pode escolher uma sequéncia de tra-
balho em termos da organizacao dos contetdos em funcao das ne-
cessidades dos alunos e tendo em conta a lingua materna dos mes-
mos, mas as autoras sugerem que se comece com as vogais, progre-
dindo para os ditongos, seguindo para as consoantes - contraste
entre consoante vozeada e nao vozeadas, ponto de articulacgao, gru-
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pos consonanticos - ensinar a acentuacao, a divisao silabica e, por
fim, a entoacao.

A percecao, producao e interacao
oral segundo os documentos ori-

entadores do ensino do Portu-
gués Lingua Estrangeira

Em contextos naturais de aquisicao de uma lingua, as competéncias
de percecao, producao e interagao oral sao as primeiras a serem ad-
quiridas, uma vez que ha necessidade dos falantes se comunicarem
entre si no meio em que estiverem inseridos, independentemente de
se saberem ler ou nao.

Por isso, ao ensinar Portugués como lingua estrangeira, o professor
deve encarar todo o processo de uma forma especial, visto que os
alunos ja possuem uma experiencia comunicativa na sua lingua ma-
terna e o seu aparelho fonador nao esta preparado, em alguns casos,
para produzir certos sons da lingua alvo.

De modo a sistematizar a atividade dos professores e categorizar as
competéncias necessarias a aprendizagem de cada nivel nos diferen-
tes dominios da lingua, surgiu o Quadro Europeu Comum de Referén-
cia das Lingua (QECRL), elaborado pelo concelho da Europa, «um ins-
trumento linguistico essencial para a harmonizac¢ao do ensino e da
aprendizagem das linguas vivas na grande Europa» !,

A primeira referéncia relacionada com os dominios da producao, per-
cecao e interacao oral no QECRL encontra-se na grelha para a autoa-
valiagcao das competéncias linguisticas, tendo em conta descritores
de uso da lingua. Assim, as capacidades, divididas em compreensao
(ao nivel da oralidade) e expressao (interacao oral e producao oral),
sao apresentadas do nivel de iniciagao Al, ao nivel mais avancado C2,
de modo a que os professores nao s6 consigam identificar através
delas o estagio de desenvolvimento linguistico (neste caso oral) dos
que aprendem uma lingua '%, mas também identificar as insuficiéncias
que estes apresentam para, com base nelas, efetivar o processo de
ensino da lingua.
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Relativamente a interacao oral, o QECRL salienta a necessidade de se
desenvolverem estratégias por meio das quais o «utilizador da lingua
desempenha alternadamente o papel de falante e o de ouvinte com
um ou mais interlocutores, de modo a construir conjuntamente um
discurso conversacional através da negociacao de sentido e seguindo
o principio da cooperacio» 13. E, como sugestio, o documento orienta
a realizacao de conversas informais, discussoes informais, debates,
entrevistas, negociagoes, o planeamento conjunto e cooperacdes pra-
ticas com vista a fins especificos.

Tendo como base o QECRL e os resultados de formagdes continuas
de professores efetuadas de 2002 a 2007, em diferentes contextos de
Ensino Portugués no Estrangeiro, surgiu o Quadro de Referéncia para
o Ensino do Portugués no Estrangeiro (QuaREPE), um documento que
estabelece diretrizes especificamente viradas ao Ensino do Portugués
fora de Portugal.

Relativamente a producao, percecao e interagao oral, o documento
reproduz as competéncias, niveis de proficiéncia e os temas apresen-
tados pelo QECRL com ligeiras adaptacoes aos paises de lingua por-
tuguesa e diversas experiéncias de ensino. Destaca-se, de todas as
orientagoes, «a necessidade de privilegiar a pratica comunicativa e a
reflexao sobre a lingua, adotando uma abordagem orientada para a
acao em que o publico aprendente sera sobretudo ator social e utili-
zador da lingua» ™. Para isso, os conhecimentos devem ser vinculados
através de suportes varios e os tipos de textos I podem incluir, para o
caso da oralidade, instrucdes orais diversas, antncios publicos, con-
versas em presenca, noticiario na radio e na televisao, conversas tele-
fonicas, espetaculos, teatro, leituras publicas, cangdes, comentarios
desportivos entre outros documentos auténticos.

De modo a facilitar a integracao de alunos que nao tém o Portugués
como lingua materna no sistema de ensino portugués, a Direcao
Geral de Investigacao e Desenvolvimento Curricular do Ministério da
Educacao de Portugal elaborou as Orientacoes Programaticas de Por-
tugués Lingua Ndao Materna - Ensino Secundario (OPPLNM), um docu-
mento igualmente importante, sobretudo porque as suas diretrizes
tém em conta, de forma mais contextualizada, a diversidade
linguistico-cultural em sala de aulas.
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Desta forma, as OPPLNM, ao abordar a proficiéncia, faz a distribuicao
da competéncia oral (através dos conteados a serem abordados) por
niveis, nas suas trés vertentes (produgao, compreensao € interagao),
apelando a uma selecao cuidadosa dos temas, dos materiais e das es-

tratégias, tendo sempre em conta as carateristicas dos alunos 6.

Outros aspetos que este documento apresenta, no que respeita as
orientacdes metodologicas, e que merece referéncia, estao relaciona-
dos ao erro e a necessidade de recurso a metalinguagem. Quanto ao
erro, orienta-se que mesmo «(oral ou escrito) nao deve ser tomado
exaustivamente como um dado indicador de um desempenho limi-
tado, mas também como evidéncia reveladora de estratégia de apren-
dizagem» I e quanto a metalinguagem, orienta-se «a introducio pau-
latina e cautelosa de termos metalinguisticos do dominio da fonética,
da morfologia e da sintaxe, da semantica, do léxico, do texto e da
pragmatica, bem como termos metaliterarios relativos a figuracao es-
tética do discurso e aos géneros literarios» '8, para que, desta forma,
o aluno possa aprender implicitamente outras competéncias igual-
mente importantes.

A sequéncia didatica (em anexo)

Uma sequéncia didatica tem sido definida normalmente como sendo
o «conjunto de atividades ordenadas, estruturadas e articuladas para
a realizacao de certos objetivos educacionais, que tém um principio e

um fim conhecidos tanto pelos professores como pelos alunos» 1°.

Independentemente da estrutura que se tenha de escolher, as ativi-
dades devem sempre ser diversificadas, apresentadas de forma pro-
gressiva, articuladas entre si e devem concorrer para o alcance dos
objetivos previamente elaborados.

Conteudo
- A produgao, percecao e interagao oral;

Nivel: A2 (conforme o QECRL)

Conforme o QECRL, e tendo em conta o texto escolhido, € nos niveis
A 2.1e A2.2 que o aluno deve ser capaz de compreender, diferenciar e
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produzir expressoes e vocabularios de uso mais frequente relaciona-
dos com aspetos de interesse, ao nivel da percegao, producao e inte-

racdo oral no processo comunicativo 2°,

Articulacao objetivos, conteudos e estraté-
gias

A grande preocupacao ao elaborar a sequéncia didatica em anexo foi
a de estabelecer uma articulagao entre os objetivos, contetidos e as
estratégias, tendo em conta a necessidade de harmonizar as diferen-
tes partes que a constituem. Por isso, ao formular um objetivo geral
como «melhorar a comunicacio oral dos alunos» 2!, tivemos o cui-
dado de formular objetivos especificos que, se atingidos, concorrem
para o alcance simultaneo do objetivo geral, como i. «discutir oral-
mente o sentido global do texto», ii. «ensinar meétodos articulatorios
dos sons da fala» (tendo em conta as carateristicas dos alunos e das
suas linguas maternas), iii. «distinguir os pares minimos dos sons em
palavras semelhantes» e iv. «resolver exercicios com base na audicao
e repeticao dos sons da fala».

Sao os objetivos especificos que, por sua vez, ajudaram a selecionar as
estratégias a serem desenvolvidas ao longo da aula e os recursos de
ensino necessarios. Assim sendo, conforme o objetivo geral e os es-
pecificos acima, optamos por atividades como i. «discussao oral do
sentido global do texto» (independentemente da pertinéncia do
texto, o professor pode estimular e moderar a discussao atraves de
perguntas previamente elaboradas), ii. «repeticao de palavras pro-
nunciadas pelo professor, por falantes nativos e/ou gravadas», iii.
«resolucao do teste dos pares minimos» iv. «correspondéncia imagem
- palavra/som» e v. «correspondéncia palavra/som - imagems».

Competéncias a desenvolver

Competéncias linguisticas: podem ser adquiridas através da explora-
¢do vocabular e semantica do texto, na abordagem fonético-
fonologica dos sons que constituem as palavras, ao mesmo tempo
que, implicitamente, se podem aperfeicoar os outros dominios;

Competéncias de leitura e de escrita: podem ser adquiridas ao longo
da leitura, quer a expressiva, quer a silenciosa, do texto e no mo-
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mento da resolucao dos exercicios de producao escrita.

Competéncias discursivas: podem ser adquiridas através da compre-
ensao dos sentidos que as palavras ou frases tém no texto, em com-
paracao com outros que as mesmas possam ter em outros contextos
de comunicacao.

Competéncias socioculturais: o texto escolhido constitui uma repre-
sentacao do modo de vida da populacao brasileira e portuguesa e
pode ser usado como exemplo quando se trata de relagdes sociocul-
turais e familiares.

Competéncias de literacia: espera-se que os alunos obtenham da lei-
tura e analise do texto escolhido, bem como das atividades de perce-
¢ao e produgao oral, conhecimentos que lhes sirvam para desenvol-
ver as suas potencialidades e, desta forma, participar ativamente da
sociedade.

O texto Escolhido

Marcelo, Marmelo e Marmelo é um conto de Ruth Rocha, uma escri-
tora brasileira de livros infantojuvenis. Conta a historia de um menino
que, achando que as coisas deveriam ter nomes mais apropriados,
comeca a utilizar a lingua a sua maneira. O texto torna-se apropriado
ao contetdo escolhido porque muitas palavras que o mesmo apre-
senta diferenciam-se por pares minimos, ou seja, por «palavras que

apenas num som se distinguem e que tém significados diferentes» 22,

Assim, além de ser muito benéfico para estimular uma reflexao ba-
sica, a medida das capacidades dos alunos, sobre a utilizacao da lin-
gua e questoes de arbitrariedade e a criatividade linguistica, o mesmo
€ um excelente instrumento no qual se pode fazer um levantamento
de todas as vogais e de todas as consoantes da lingua (em posigao ini-
cial, medial ou final) que, se trocadas por outras muito proximas em
termos de articulagao, o significado altera e, desta forma, desenvolver
os exercicios propostos, a0 mesmo tempo que se desenvolve outras
competeéncias.
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Consideracoes finais

Ao ensinar de uma lingua, é importante sempre que se organize es-
truturalmente todas as atividades programadas para o efeito, de
modo a desenvolver todas as estratégias seguindo um plano que,
tendo em conta as circunstancias, possa ser adaptado as necessida-
des educativas dos aprendentes da lingua. A insuficiéncia de conheci-
mentos linguisticos de uma parte significativa dos professores de lin-
guas estrangeiras deve ser também uma componente que deve ser
acautelada/trabalhada pelas organizacdes responsaveis pelo ensino
do portugués lingua estrangeira, pois esta tem sido igualmente apon-
tada como uma das causas para que haja esse desequilibrio, uma vez
que a produgao e percecao oral carecem de uma abordagem cuida-
dosa que passa pela identificacao de todas as fases dos referidos pro-
cessos, isto €, a producao da cadeia sonora de acordo com as regras
articulatorias do sistema linguistico do portugués, a percecao da fala,
enquanto primeira etapa da compreensao, e a segmentacao dos sons
com base em unidades com significados, enquanto segunda etapa, de
formas a decifrar a mensagem ouvida .

Uma boa sequéncia didatica é, assim, o primeiro passo para o sucesso
de todo o processo e a aplicacao requer do professor um cauteloso
controlo do tempo, o dominio dos assuntos a serem abordados, bem
como a capacidade para redirecionar as abordagens em caso de ne-
cessidade. Para o caso da producao, percecao e interagao oral, é pre-
ciso servir-se de todos os meios que possam facilitar, desde os reco-
mendados pelos documentos orientadores, a outros igualmente ne-
cessarios para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem do
portugués enquanto lingua estrangeira.

A sequéncia didatica apresentada como proposta pode ser adaptada
de acordo com as necessidades pontuais do contexto de aprendiza-
gem e dos alunos, substituindo, por exemplo, o texto utilizado por um
outro que seja do interesse do aluno, que permita trabalhar os pares
minimos e que, desta forma, contribue para a o calce das competén-
cias orais em portugués lingua estrangeira.
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Portugués

Neste artigo, apresenta-se uma proposta de sequéncia didatica para se tra-
balhar a questao da oralidade dos alunos numa aula. Trata-se de um domi-
nio que, apesar de ser muito importante na aprendizagem de uma lingua,
tem sido normalmente menos trabalhado em contextos de ensino-
aprendizagem de Portugués Lingua Estrangeira comparativamente a outros.
Assim, na primeira parte apresenta-se uma brevissima contextualizacao
tedrica sobre o tema em abordagem, em que também procuramos perceber
como esta tematica é tratada nos documentos orientadores e, em seguida,
explica-se de que forma se articulam os elementos que constituem a
sequéncia didatica. A proposta como tal, assim como o texto escolhido, apa-
recem na parte final deste artigo.

English

In this article we present a proposal of a didactic sequence to work the or-
ality of students in class. It is an area that, although it is very important in
the learning of a language, has usually been less worked in teaching-
learning contexts of Portuguese Foreign Language compared to others.
Thus, the first part presents a very brief theoretical context on the topic in
approach, where we also try to understand how this theme is addressed in
the guidance documents and then explains how the elements that make up
the sequence are articulated didactic The proposal as such, as well as the
text chosen, appear at the end of this article.

Keywords
didactic sequence, orality, strategies, competence
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