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1 Cet article présente les résultats du projet Aéropatrimoine né d’'une
collaboration entre le LERASS (Laboratoire d’études et de recherches
appliquées en sciences sociales)! et TENAC (Ecole nationale de I'Avia-
tion civile)z. La recherche, conduite en 2022, a obtenu un finance-
ment de la Maison des sciences humaines et de la société de Tou-
louse 3 (MSHS-T) avec la participation de deux stagiaires en sociolo-
gie de I'Université Toulouse-Jean Jaures. Elle est en lien avec les ob-
jectifs fixés par I'Institute for Sustainable Aviation (désormais ISA ).

2 Il s'agit dans cette recherche d’interroger les représentations sociales
de l'aéronautique toulousaine, de questionner leurs liens avec le pa-
trimoine aéronautique, cela aupres des professionnel-elle-s ainsi que
des Toulousain-e's, dans l'optique d’explorer les conditions d'une co-
construction du futur de ce secteur.

3 Dans une premiere partie, nous présenterons le contexte de la re-
cherche et le cadre théorique interdisciplinaire de référence concer-
nant les représentations sociales et la notion de patrimonialisation.
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4 Apres avoir présenté les objectifs et la méthodologie suivie pour
questionner les habitant-e's de Toulouse ainsi que les profession-
nelelle's du secteur sur leurs représentations de 'aéronautique d’au-
jourd’hui et de demain, une deuxieme partie analyse les différentes
données recueillies. Elle met en évidence une absence de consensus
concernant ce secteur en tant que patrimoine.

5 Une troisiéme partie ouvre a la discussion sur la nécessité d’une
co-construction afin de reéinventer l'aéronautique de demain dans un
contexte de changement climatique et un objectif de décarbonation
du secteur a horizon 2050.

1. Contexte de la recherche

6 La place de l'aéronautique a Toulouse participe a la fois de I'histoire
de la ville et de sa position économique actuelle. Méme si 'Aéropos-
tale au début du xx® siecle a marqué un point de départ de cette his-
toire, c'est par la volonté des politiques des années 1960 que son in-
dustrialisation s'est imposée a Toulouse. A la fois patrimoine matériel
(historique et économique) et immatériel (culturel, savoir-faire indus-
triel), notre recherche vise a questionner les liens quentretiennent
les Toulousain-e's avec cet héritage et cette industrie dynamique ac-
tuelle, afin de mettre en évidence leur existence et leur potentiel
d’innovations. Aujourd’hui, cette filiere est tres ancrée dans l'agglo-
mération toulousaine, elle en est le principal secteur économique.
Les données de I'Insee confirment cela, I'agglomération toulousaine
est le territoire le plus dépendant de cette activité, un travailleur sur
cinq y occupe un emploi. Pourtant, 'aéronautique est décriée, jugée
polluante, et suscite de fortes critiques de la part de certains acteurs
politiques, associations ou citoyen-enne's. En outre, la commune de
Toulouse® fait partie de la métropole de Toulouse qui est la zone la
plus dépendante du secteur aérospatial sur le plan national.

7 Face a la multiplicité des enjeux sociétaux, le secteur de I'aéronau-
tique est aujourd’hui amené a se repenser. Ainsi, impliquer les Tou-
lousain-e's dans l'analyse des représentations de ce secteur permet
dans un second temps de considérer les préoccupations sociétales
quilelle-s portent (réchauffement climatique, développement d'une
conscience écologique participant d'une volonté de réduire leurs tra-
jets...). Lidée est d'intégrer les problématiques contemporaines socié
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tales dans la maniere d'envisager et de concevoir les technologies et
usages a venir. Nous posons 'hypothése que la prise en compte du
public toulousain dans une logique de coconstruction permettrait de
penser le transport aérien toulousain dans une logique de développe-
ment durable, servant aussi bien la société que les usagers et les in-
dustriels.

Des lors, la recherche se propose d’interroger les représentations de
l'aéronautique par les Toulousain-e's afin de saisir quels €éléments de
ce domaine sont considérés comme patrimoniaux par le grand public
et par les professionnel-elle's du secteur. Comment les Toulousain-e-s
envisagent-il-elle's son futur ? Quelle place souhaitent-il-elle-s y occu-
per ? Comment les professionnelelle's du secteur voient-il-elle's la
place de la société civile dans les réflexions sur 'aéronautique de de-
main ?

Laéronautique comme élément culturel correspond a la définition
romantique d'« un ensemble de conquétes artistiques, intellectuelles
et morales qui constituent le patrimoine d'une nation, considéré
comme acquis une bonne fois pour toutes et qui fondent son
unité ® ». Laccord tacite (inconscient) entre les membres de la com-
munauté peut constituer une force pour amener a penser I'évolution
de ce secteur dans une co-construction avec la société civile
« tout-venant », contrairement aux évolutions dans ce domaine de-
puis des décennies, pensées quasi exclusivement par des profession-
nel-elle's du domaine.

Par ailleurs, la reconnaissance d'un patrimoine participe de la
construction d'une identité individuelle et collective. L'échelle locale
d'un patrimoine en facilite 'appropriation. De méme, la question de
Iidentité en relation avec un patrimoine matériel ou immatériel 7 ré-
sulte d'une construction sociale qui pourrait étre interrogée au mo-
ment ou justement le fleuron aéronautique est battu en breche, car
jugé trop coliteux pour la planéte.

Dans cette recherche, nous prenons appui sur 'acception proposée
par Jean Davallon pour qui la patrimonialisation « est le processus par
lequel un collectif reconnait le statut de patrimoine a des objets ma-
tériels ou immatériels, de sorte que ce collectif se trouve devenir
I'héritier de ceux qui les ont produits et qu’a ce titre il a I'obligation de
les garder afin de les transmettre 8 ». Cette approche met en évidence
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le critere lié a la reconnaissance du patrimoine par le groupe, d'ou
lintérét de cette étude qui vise a savoir s'il existe une reconnaissance
de 'aéronautique comme patrimoine par les Toulousain-e's et les pro-
fessionnel-elle:s du domaine. Toutefois, la reconnaissance du collectif
suffit-elle pour parler de processus de patrimonialisation ? Pour qu'il
y ait patrimonialisation un ensemble de criteres doivent étre réunis :
la reconnaissance du groupe, certes, mais aussi la production de sa-
voirs autour de l'objet, la déclaration de l'objet comme patrimoine,
I'exposition de l'objet afin de le rendre accessible au public, et enfin
l'obligation de le transmettre aux générations futures®. Par ailleurs,
selon Marina Gasnier, « la conscience de l'histoire sollicite '’émotion
et confere de la valeur aux objets. Face a la menace de leur dispari-
tion, ceux-ci sont érigés en symbole 10 5 Ainsi, selon les relations
quentretiennent les personnes avec 'aéronautique (employé dans les
usines de fabrication d’avions, utilisateur de ce moyen de transport,
admirateur des avions, etc.) la communauté est loin d’étre uniforme
et les valeurs qui lui sont attribuées, diverses.

D'autant plus que depuis les années 1980, des acteurs politiques et
certains acteurs associatifs locaux mettent en ceuvre des actions,
dans le but de conserver les traces de 'aéronautique au sein de la ville
(association Ailes Anciennes de Toulouse, 'Aérotheéque, Cap Avenir
Concorde, le musée Aeroscopia...), convergeant vers la patrimoniali-
sation d'événements, d'objets immateériels et matériels. Ainsi, cette fi-
liere est percue comme un élément marqueur d’identité pour la ville :

Les éléments patrimoniaux matériels ou immatériels, retrouvés, mis

en valeur ou méme totalement recréés, contribuent tres largement a
marquer 'espace social, a lui donner du sens, a générer ou conforter
des pratiques collectives et donc a fabriquer des territoires qui, a

leur tour, faconnent ceux qui y vivent et renforcent les pouvoirs exis-

tants sur des bases culturelles a la fois sélectives et symboliques .

Nous abordons la question patrimoniale par le prisme des représen-
tations sociales des individus qui invite a une transversalité discipli-
naire : la psychologie sociale, la sociologie, les sciences de l'informa-
tion et de la communication, les sciences du langage. Les représenta-
tions sociales participent de l'organisation des communications so-
ciales, elles sont « une forme de connaissance socialement élaborée
et partagée, ayant une visée pratique et concourant a la construction
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d’'une réalité commune a un ensemble social % ». Cette notion ici pen-
sée étroitement en lien avec celle de patrimoine permet une légiti-
mation identitaire dune communauté par le prisme d’'une appropria-

tion de valeurs symboliques 12,

2. Cadre théorique et méthodolo-
gie adoptée

Serge Moscovici# propose de considérer que les représentations so-
ciales collectives n'excluent pas la pensée individuelle : elles naissent
dans cette relation entre l'individu et l'objet représenté. Autrement
dit, l'individu est en interaction avec l'objet qu'il se représente dans
son esprit. Elle résulte d'une construction sociale a laquelle l'individu
ou le groupe se réfeére pour penser un objet, une situation ou un évé-
nement. Ainsi, la mise en ceuvre des représentations produit et trans-
forme la réalité ® tout en nourrissant et faconnant d’autres représen-
tations. Il est alors possible d'observer une relation dialectique qui est
complexe, car les acteurs au sein d'un groupe sont amenés a discuter,
dialoguer et négocier les types de changements a opérer. Ils mettent
en place des stratégies afin de les socialiser et de les diffuser. La réa-

lité s'entend donc somme une construction humaine 16.

Les sociologues avancent quau sein d'une méme société, se re-
trouvent diverses représentations sociales pronées par des groupes
sociaux différenciés, envers le méme objet, dans le cadre d'un méme
espace social !’

représentations sociales dans le but dimposer une vision dominante

. Des oppositions peuvent voir le jour entre différentes

du monde. Ces luttes sont inégalement réparties entre les acteurs en
fonction de leurs positions dans la structure de la société et de la
possession d'instruments de production des représentations sociales.
De plus, considérer les représentations sociales d'un groupe d’indivi-
dus implique de mettre en évidence le rapport entre représentations
anciennes et représentations nouvelles. Ainsi, elles revétent un ca-
ractere dynamique, entre la persistance des anciennes et 'émergence
de nouvelles.

Afin d’'analyser les représentations sociales, il est nécessaire damener
les personnes a sexprimer verbalement sur leurs pratiques, leurs
pensées, car les actions sont orientées par ces formes d’expressions
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du quotidien ¥ dans un double rapport. D'une part, un rapport objec-
tif (I'individu est inscrit au sein d'une société ou il existe déja des
connaissances socialement partagées) et dautre part, un rapport
subjectif (l'individu est capable de les relativiser, de les comparer, de
les dépasser, de les critiquer et de les accepter en fonction de son
propre vécu).

La reconnaissance d'un objet en tant que patrimoine demande une
interprétation du passé, cest-a-dire qu'il résulte de la construction
de représentations sociales que les acteurs forgent en lien avec cet
objet. Pour ce faire, les personnes sélectionnent des traces et faits es-
sentiels en lien avec I'histoire. Etymologiquement, le mot patrimoine
vient du latin patrimonium qui signifie « I'héritage du pere ». Il se dé-
finit comme : « un bien qu'on tient par héritage de ses ascendants ».
Des lors, il désigne a la fois des biens privés dont on hérite, et des
biens communs dont les membres d'une méme entité (communauté,
nation, etc.) sont collectivement dépositaires.

Si aujourd’hui certains parlent de patrimoine aéronautique ou de pa-
trimoine industriel aéronautique a Toulouse, c'est en partie dii a cette
évolution du concept lui-méme. Les communautés humaines ont
tendance a vouloir ériger au rang de patrimoine des choses ou événe-
ments qui ont marqué l'histoire de leur vie, de la vie du groupe social
dans lequel ils s'inscrivent. Et pour cause, ce secteur se développe
depuis un siecle dans la ville de Toulouse. Pour rappel, cest en 1917
que Pierre-Georges Latécoere (1883-1943) a installé son usine et son
terrain d’aviation a Montaudran. Ainsi, la place que cette filiere oc-
cupe aupres des Toulousain-e's demande a étre interrogée afin de
voir si le grand public toulousain reconnait ou non l'aéronautique
comme faisant partie de son patrimoine.

Lorsquune communauté travaille de facon a mettre en valeur un
objet social, cela implique dans une logique fonctionnaliste que cette
chose acquiert, ou joue un role ou une fonction sociale. Le fonction-
nalisme postule I'idée selon laquelle les faits sociaux remplissent une
fonction dans le systeme social au sein duquel ils sont inscrits.
Guy Di Méo explique que le patrimoine joue un role de maintien des
lignes intergénérationnelles. Il donne la possibilité de retracer I'his-
toire d'une personne ou d'un peuple. Sur ce, il attribue aux héritiers
un sentiment affectif, religieux et sacré. En outre, il permet aux po-
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pulations de se projeter dans le futur, car : « il contient la possibilité
d'un avenir qui accroit son caractere d’enjeu stratégique : social,
culturel, économique, symbolique et, bien sir, territorial [...] Pour
quil y ait patrimoine, il faut donc des processus (sociaux au sens

complet du terme) de patrimonialisation 9 ».

Par ailleurs, la visée de cette recherche est de penser de maniere in-
clusive 'aéronautique de demain. La co-construction est un concept
trés étudié dans le champ des politiques publiques 20. De ce point de
vue, cette démarche vise la participation d'une pluralité d’acteurs.
Cest un processus ouvert ou diverses parties prennent part sur un
sujet, ou une problématique de l'action publique. Cela demande la
mise en place d'une organisation cohérente dans le cadre d'une dé-
mocratie participative. La co-construction ne se limite pas a un re-
censement des préférences des individus?!. Elle doit permettre aux
acteurs non institutionnels d’expliquer et de faire émerger des points
sur lesquels s'interroge la société ou des réponses possibles a un pro-
bleme donné. Il ne s’agit pas pour autant de codécision.

Pour répondre a nos questionnements, la méthodologie déployée se
construit sur une approche plurielle alliant quantitatif et qualitatif.
Nous interrogeons a la fois le grand public toulousain qui n’a pas de
connaissances spécifiques du secteur de l'aéronautique mais qui vit
au ceeur de la cité, et également les professionnel-elle's du secteur,
afin de comprendre leur vision des représentations de la société ci-
vile. Cette double entrée favorise la connaissance des freins actuels a
la rencontre entre les deux groupes a priori (I'étude en révele
d’autres) et permet l'identification de leviers d’action pour penser col-
lectivement le devenir de l'aviation. Par ailleurs, nous avons utilisé
deux types de collectes d'informations : un entretien et un question-
naire écrit en ligne.

Le questionnaire s'adressait aux habitant-e-s de la ville de Toulouse
intra-muros agé-es de 15 ans et plus, ayant un minimum de trois ans
de résidence dans la commune et parlant couramment francais. Un
total de 136 répondants a été obtenu. Pour que la collecte de données
par questionnaire soit la plus pertinente possible, nous avons opté
pour une représentativité en cohérence avec la population source. En
appliquant ces criteres, nous avons retenu 98 questionnaires repré-
sentatifs. Pour la collecte et le traitement des réponses, nous avons
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eu recours a l'utilisation du logiciel d'enquétes Sphinx qui a 'avantage
de permettre une approche a la fois quantitative (analyse sous forme
de tris a plat), et qualitative (insertion de questions ouvertes). Les
questions ont €té construites autour de cinq theémes principaux. Le
premier est relatif au profil socioprofessionnel des personnes enqué-
tées. Le deuxieme porte sur les représentations sociales vis-a-vis de
l'aéronautique. Le troisieme a trait aux pratiques sociales en rapport
avec ce secteur. Le quatrieme aborde son impact sur l'environne-
ment ; le dernier est consacré a son devenir.

Concernant les entretiens semi-directifs, ils ont été menés aupres de
15 professionnel-elle's de 'aéronautique et de 15 Toulousain-e's. Nous
avons constitué I'échantillon des professionnel-elle's avec des profils
différents %2, et issu-e's d’'organismes variés comme Airbus, Thales,
ONERA, ISAE-SUPAERO, notamment, afin d'obtenir une diversité de
discours. Le guide d’entretien a été construit sur la base de trois the-
matiques : les représentations sociales, les impacts environnemen-
taux, et enfin la co-construction de l'aéronautique de demain.

3. Des représentations so-
ciales divergentes

3.1. Laéronautique toulousaine évoque
davantage I'économie que le patrimoine

Le recueil direct de la parole des habitant-e's, quant aux éléments
fondant l'identité de la ville, permet de prendre la mesure de la diver-
sité des perceptions dont Toulouse fait l'objet. Pour certain-es, c'est
'architecture (les briques roses), le Capitole, la Garonne, le Canal du
Midi. Pour d’autres, ¢a peut étre 'aéronautique (Airbus), le rugby, la
violette ou encore la gastronomie (le cassoulet). Les enquété-e's qua-
lifient la ville de maniére contrastée, en mettant en avant des élé-
ments relevant aussi bien du cadre naturel (proximité mer et mon-
tagne), que du cadre social (population jeune, étudiants, ville festive).

Laéronautique est bien associée a l'identité de la ville de Toulouse,
cependant elle occupe une place parmi d’autres éléments. Ce résultat
infirme I'une de nos hypotheses de départ selon laquelle une majorite



Laéronautique Toulousaine : un patrimoine a co-construire ?

26

27

28

des Toulousain-e's se représente ce secteur en tant que patrimoine.
En effet, seulement 43 % des Toulousain-e's la reconnaissent comme
un caractere permanent et fondamental de la ville de Toulouse.

Pour la plupart des personnes interrogées, l'aéronautique est un élé-
ment d'identité de la ville. Toulouse est connue grace a cette activité
sur le plan national et surtout international. Cette reconnaissance est
plutot en relation avec les aspects économiques. Le secteur apporte
certes une notoriéte, mais il se présente aux yeux des habitant-e's
avant tout comme un bassin d'emplois pour la ville. De plus, il permet
de développer la formation des jeunes par le biais des écoles spéciali-
sées présentes dans la région. Les avis des Toulousain-e's sur l'aéro-
nautique sont positifs, plus qu'envisagé au démarrage de la recherche.
En effet, seulement 5 % des enquété-e's expriment un avis négatif lié
aux conséquences écologiques telles que 'augmentation de l'impact
carbone et ses implications sur le réchauffement climatique.

Lanalyse de nos résultats met en exergue des formes de connais-
sances sociales acceptées et partagées par les Toulousain-e's. Linter-
pretation la plus consensuelle est celle de 'aéronautique comme un
ensemble de sciences et de techniques qui ont pour but la concep-
tion et la construction d'aéronefs (avions). Ce regard partagé par les
Toulousain-e's met en évidence que lorsque nous parlons d’aéronau-
tique, nous ne nous limitons pas aux avions.

Ainsi un objet (ici 'aéronautique) peut renvoyer a des représentations
sociales diverses au sein d'une société. En effet, les significations
quant a ce qu’il est sont tres variables. Les interprétations les plus re-
présentatives de ce qui caractérise l'aéronautique dans l'agglomeéra-
tion toulousaine sont en lien avec 'économie, I'emploi et Airbus. Nous
pouvons expliquer ce poids fondamental par la place que cette entre-
prise occupe dans la construction d’avions au niveau mondial, face a
Boeing (constructeur aux Etats-Unis). Les Toulousain-e's considérent
que l'aéronautique a des apports manifestes en matiere demplois
plutdt en référence a l'attrait d'une population d'ingénieurs, de
cadres. En outre, il génere du tourisme tout en stimulant la création
d'entreprises de sous-traitance et de services d'ingénierie. Les pro-
fessionnel-elle's mettent davantage l'accent sur la présence d’Airbus
et dentreprises sous-traitantes rappelant au passage le rapport de
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subordination entre I'économie de la ville et cette industrie, ainsi que
les risques encourus.

Ce secteur est aussi considéré en lien direct avec l'identité de la ville
extra-muros, participant de sa renommee et de son rayonnement (in-
ternational, européen, industriel, culturel, scientifique). Les enqué-
té-e's l'associent directement a lidentité toulousaine dans un sens
large du terme englobant les villes aux alentours (particulierement
dans l'ouest toulousain ou se situe I'entreprise Airbus).

Au-dela de son poids économique, nous avons vu que les habitant-es
le percoivent comme faisant partie de lidentité de la ville. Il-elle-s
considerent qu'il occupe une place dans le patrimoine toulousain au
méme titre que l'architecture ou les musées.

3.2. Une connaissance limitée de I'his-
toire de I'aéronautique

Concernant les enquété-e-s qui ont des connaissances en histoire de
I'aéronautique, nous constatons que la catégorie la plus citée est la
désignation de personnalités associées. Parmi elles, les plus mention-
nées sont Clément Ader (1841-1925) et Pierre-Georges Latécoere
(1883-1943). Une analyse approfondie des données montre que la
mention d’Airbus est beaucoup moins présente chez les enquété-e-s
lorsque I'on évoque T'histoire et non l'identité de la ville. Autrement
dit, l'aéronautique est certes reconnue comme un élément constitutif
et caractéristique de la ville, pour autant elle n'est pas considérée
comme un patrimoine par les habitants. En effet, la corrélation de
I'industriel Airbus a ce secteur, associée a une connaissance limitée
de son histoire ne permettent pas a une majorité d’habitant-e's de
lenvisager comme un patrimoine a part entiere.

En croisant les questionnements de I'enquéte relatifs aux éléments
caractérisant la ville et a ceux caractérisant ce secteur dans I'agglo-
mération, nous relevons une convergence vers les aspects écono-
miques incarnés par l'entreprise Airbus. Cependant, lorsque l'on in-
terroge les éléments historiques connus par les Toulousain-e's sur
I'histoire de 'aéronautique a Toulouse quil-elle's ont, c'est I'évocation
de personnalités ainsi que 'Aéropostale qui surgissent. Ici, I'évocation
d’Airbus est quasi absente. On peut en conclure que certes I'image de
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Toulouse est attachée a cette activité, mais que son importance est
percue quasi exclusivement sous le prisme économique. Lentreprise
Airbus n'est pas pensée comme un élément de la mémoire de l'aéro-
nautique chez le grand public.

Et ce, bien qu'il existe déja une reconnaissance de ce secteur comme
patrimoine, comme en témoignent les démarches effectuées pour re-
tracer I'histoire commune de I'aéronautique toulousaine et de la pro-
duction de savoirs autour de cet objet. Les Toulousain-e's ont
d’ailleurs une bonne connaissance de l'existence des espaces d’expo-
sitions qui lui sont dédiés dans l'agglomération toulousaine : ont éte
évoqués Aeroscopia?3, LEnvol des Pionniers %4, la Cité de I'Espace, les
Ailes Anciennes, notamment. Plus de la moitié du panel enquété a
participé a une exposition ou a un événement consacré a 'aéronau-
tique dans l'agglomération. Ainsi, pres de trois personnes sur quatre
estiment important l'existence de lieux dédiés dans laggloméra-
tion toulousaine.

Retenons toutefois que plus de la moitié des répondants (56 %) n'ont
pas de connaissances sur l'histoire de ce secteur a Toulouse. Or, I'his-
toire est un élément important pour pouvoir déclarer un objet
comme patrimoine. Ce constat pose egalement la question du deve-
nir du patrimoine. Si plus de la moitié des enquété-e's ne connaissent
pas cette histoire, nous pouvons nous demander quel passé ou quels
événements ilelle's mettront en valeur dans une perspective patri-
moniale. Rappelons que la production de savoirs autour d'un objet pa-
trimonial participe a sa valorisation ainsi qu'a sa transmission aux gé-
nérations futures. Ces deux aspects sont des critéres a remplir pour
qu'un processus de patrimonialisation puisse se réaliser 2. On com-
prend des lors que, pour les habitant-e's, 'aéronautique ne fait pas
l'objet d'un tel processus.

Rappelons que, relativement au concept de patrimoine, l'identité est
I'un des éléments qui permet de dire qu'un objet peut étre reconnu en
tant que patrimoine, mais pour lui donner ce statut, l'identité n'est
pas suffisante. Il faut de plus que d’autres caractéristiques soient mo-
bilisées comme un rappel aux mémoires ou un collectif choisit de re-
tracer les périodes et les événements les plus représentatifs d'un
peuple. Cet objet doit inspirer des sentiments affectifs, religieux et
sacres. Ensuite, cette reconnaissance demande de proteger, de sau-
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vegarder et de diffuser cet héritage pour les prochaines générations,
mais également d'envisager comment articuler ce patrimoine a l'ave-
nir. Nos résultats ne permettent pas de dire que l'aéronautique fait
partie du patrimoine, mais ils autorisent a affirmer qu'elle fait partie
de lidentité de la ville parmi d’autres éléments. Elle peut alors étre
considérée comme patrimoine pour les Toulousain-e's seulement si
l'on réduit la valeur patrimoniale a sa dimension de reconnaissance
identitaire, ce qui n'est pas notre posture.

En effet, ces résultats sont a confronter avec notre hypothese de dé-
part selon laquelle « la reconnaissance de l'aéronautique en tant que
patrimoine dépend des représentations sociales que I'on a d’elle?6 »
Pour rappel, pour qu’il y ait patrimoine, il est indispensable qu'il y ait
une succession culturelle qu'elle soit matérielle ou immateérielle, des
valeurs transmises de génération en génération dans un méme
groupe ou une méme culture, et que les éléments matériels et imma-
tériels soient vus comme un héritage. En outre, il est nécessaire que
ces derniers aient un rapport avec l'identité (définir, léguer et forger
lidentité). Le patrimoine sert a retracer l'histoire d’'un peuple ou d'une
personne, mais il permet également aux populations de se projeter
dans le futur. Nous pouvons dire qu'une partie significative (entre 33
et 44 % pour chaque question) des enquété-e's reconnait 'aéronau-
tique comme patrimoine dans le sens élément constitutif d'une iden-
tité, pour autant on ne peut pas affirmer véritablement un processus
de patrimonialisation reconnu et partageé.

Méme s'il existe un patrimoine aéronautique admis par certains ac-
teurs politiques, certaines associations et habitant-e's de la ville de
Toulouse, le patrimoine n'est pas immobile dans le temps. Sa conti-
nuité dépend de diverses actions afin de le diffuser et de le partager
avec l'ensemble de la population qu’il représente. Il est construit et
reconstruit par des acteurs divers. Alors, la mise en valeur de ce pa-
trimoine ne peut se faire sans une pluralité d’acteurs qui coopérent a
sa constitution comme a sa transmission.
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4. La question environnementale :
une approche pertinente pour
penser la co-construction de I'aé-
ronautique de demain

La question environnementale est fortement liée a la notion de pollu-
tion. Communément admise, sa définition renvoie a une altération de
lenvironnement due principalement a des activités humaines?’. En
effet, chaque activité propage des substances quelles soient natu-
relles, chimiques, radioactives, ou encore des nuisances, telles que les
nuisances sonores, lumineuses, thermiques et biologiques engen-
drant des conséquences sur 'environnement.

La notion de pollution aérienne fait référence a la contribution du
secteur aéronautique au déreglement climatique, mais également a
ses effets négatifs sur la qualité de l'air ou encore aux nuisances so-
nores autour des aéroports. Mais il existe un manque de visibilité sur
la question liée a une différence dans les chiffres annoncés. Ainsi, si
on considere uniquement les émissions de CO», le transport aérien
représente environ 2,5 % des émissions mondiales de ce gaz a effet
de serre en 201828, Ce calcul est différent de celui du forgage radiatif
qui représente l'impact du secteur sur la balance énergétique de la
planete et integre ainsi les effets non-CO,. Ce forcage mesure l'effet
cumulé de la contribution du secteur aérien. Si le calcul integre éga-
lement les effets non-CO,, David Lee et al % estiment quen 2018 l'ac-
tivité aéronautique contribue a 3,5 % du forcage radiatif total dont
environ 66 % de celui-ci est lié aux effets non-CO».

Toutefois, I'évaluation des effets non-CO», demeure tres difficile a ef-
fectuer, car beaucoup d'incertitudes persistent dans l'estimation de
leur valeur réelle. Actuellement, seules les émissions de CO, sont
évaluées de maniere précise. Les chiffres existants sur les émissions
de CO; et non-CO, permettent d’avoir une estimation de I'impact cli-
matique de l'aviation. Les chiffres communiqués aupres du grand pu-
blic sont rarement associés aux périmetres, phénomeénes et tempora-
lités pris en compte, ce qui est source de confusion quant a I'impact
de l'aéronautique sur le climat et sur la pollution de l'air.
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Limpact de l'aéronautique sur I'environnement a pris une grande am-
pleur au sein des politiques et des associations environnementales au
cours de ces dernieres années. Cela s'inscrit dans une préoccupation
majeure, celle de l'augmentation de la température a la surface de la
terre et les effets des changements climatiques sur les conditions de
vie. Nous pouvons notamment citer l'accord de Paris ratifié par
196 nations 30, Pour autant, le transport aérien n'en fait pas partie, ce
que remettent en cause des collectifs de citoyen-enne-s et des orga-
nisations sociales. Ces entités, soucieuses du changement climatique,
questionnent activement la place de l'aéronautique dans notre socié-

7

te.

La quasi-unanimité de nos enquété-e-s a déja pris I'avion. Pour autant,
ce mode de transport n'est que ponctuel pour pres de la moitié
d’entre eux-elles. Celles et ceux qui sont amené-e-s a le prendre plu-
sieurs fois par an représentent 40 % du panel. Un sur trois envisage
de modifier ses trajets en avion, notamment en réduire la fréquence,
et ce pour des raisons avant tout écologiques et subsidiairement €co-
nomiques. Parmi celles et ceux qui n'envisagent pas de changer de
pratique, leur motivation premiere est la distance a parcourir. Les
personnes qui prennent le plus souvent I'avion (2 a 3 fois et 4 fois et
plus) sont proportionnellement moins enclines a réduire leurs trajets
avec ce mode de transport.

Nous pouvons affirmer que les répondant-e's qui prennent l'avion
moins d'une fois par an sont disposé-e's a ne pas augmenter leurs tra-
jets (19 % pour des raisons écologiques) alors que les répondant-es
qui le prennent 4 fois et plus ne souhaitent pas changer leurs habi-
tudes. De plus, la motivation écologique n'est pas tres significative
chez les personnes qui n'ont pas modifié ou qui n'envisagent pas de
modifier leurs trajets en avion. Un lien est donc a établir entre la
faible fréquence d'utilisation de l'avion et le fait d’en avoir une image
plutdt négative. Ce sont également ces Toulousain-e's qui ont les avis
les plus critiques vis-a-vis de 'aéronautique.

Sachant que nos pratiques sont fortement influencées par nos repré-
sentations, nous avons questionné les Toulousain-e's sur leurs repre-
sentations de lavion. Concernant les évocations spontanées et
Iimage qu’il véhicule, il est avant tout percu comme un moyen de
transport rapide, pratique et moderne. Pour autant, pour pres dune
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personne sur quatre, il a des effets négatifs, notamment, il pollue. Ce
résultat est intéressant, car il met en exergue la différence de repré-
sentations des enquété-e-s. Pour rappel, les avis négatifs exprimés sur
l'aéronautique sont faibles (5 %) alors que pour l'avion on se situe a
plus de 27 %. Linterprétation croisée de ces résultats nous amene a
penser que le poids économique que représente l'aéronautique dans
lagglomération toulousaine lui permet de bénéficier d'une image
beaucoup plus favorable que l'objet avion.

Pour les Toulousain-e-s, 'aéronautique suscite des perceptions para-
doxales, elle est envisagée comme un mal nécessaire. Il-elles consi-
derent quelle a un impact sur l'environnement parce que le kérosene
utilisé par les avions est un carburant fossile. En outre, cest un
moyen de transport qui consomme beaucoup de carburant compte
tenu de sa taille en comparaison aux voitures. Toutefois, la plupart
des enquété-es pensent quil est tres difficile, voire impossible, de
s'en priver. Il reste indispensable pour les voyages sur de longues dis-
tances. C'est un moyen de transport pratique pour déplacer les per-
sonnes en un laps de temps limité et a un prix accessible a toutes et
tous, notamment avec les compagnies low cost. Certain-e's envisagent
de réduire leur usage de l'avion, mais pour la plupart, il-elle's estiment
que c'est un usage faible et donc difficile a réduire. Nous notons que
les enquété-e-s ont tres peu parlé du fret aérien dans leurs réponses.

Les réponses enregistrées montrent, par ailleurs, que la totalité des
répondant-e-s ignore les chiffres et la part réelle des effets de l'avia-
tion sur le climat. De plus, les Toulousain-e's méconnaissent les solu-
tions envisageables ou mises en place par le secteur pour réduire cet
impact, ainsi que son ambition de neutralité carbone a horizon 2050.
Les professionnel-elle-s ont donc tout intérét a mieux communiquer
sur le sujet. Les nuisances sonores, quant a elles, font I'objet de pré-
occupations plus anciennes comparées a celles sur le climat dont la
prise de conscience est récente.

La reconnaissance de I'impact climatique du secteur aéronautique est
partagée par tous les professionnel-elle's travaillant dans le secteur
que nous avons interrogé-es. Cependant, des divergences sont per-
ceptibles. Certain-e-s estiment que cette activité a une part non né-
gligeable dans la pollution avec notamment les émissions de CO, et
non-CO; que sont des gaz a effet de serre. Pour eux.elles, les émis-
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sions de CO, restent faibles. En revanche, si on considére les autres
gaz a effet de serre émis par les avions, la part de 'aéronautique n'est
plus a ignorer. D'autres pensent cependant que I'impact de ce secteur
reste minime ou méme négligeable.

Les professionnel-elle-s déplorent une focalisation sur l'aviation. Pour
eux et elles, d'autres secteurs participent plus manifestement au ré-
chauffement climatique. Les attaques a I'encontre du secteur aérien
sont alors percues comme anormales. Lobstacle majeur, a leurs yeux,
reside dans l'accroissement des villes. Lurbanisme autour des aéro-
ports est un défi a relever.

Par ailleurs, le contexte COVID a généré des changements de pra-
tiques relevés par les professionnel-elle-s du secteur. Au-dela de I'im-
pact économique, la crise sanitaire a eu des effets sur le comporte-
ment des gens qui ont limité leurs voyages d’affaires au profit des vi-
sioconférences, l'usage professionnel de l'avion essuie directement
les conséquences. Par ailleurs, dans le but de réduire son impact sur
le climat, le secteur aéronautique s'est donné comme objectif d’arri-
ver a une aviation décarbonée a horizon 2050. Pour ce faire, le sec-
teur envisage de migrer vers des carburants durables. Les profession-
nelelle's interrogé-e-s sur cette question pensent que pour arriver a
une aviation verte, il faudra attendre des décennies. L'avion électrique
rencontre des problemes d’autonomie des batteries et ne peut fonc-
tionner que sur de courtes distances. En ce qui concerne 'hydrogene,
son utilisation comporte des risques de sécurité qu’il faut d’abord
maitriser. Pour les biocarburants dénommés SAF (Sustainable Avia-
tion Fuel), certain-e-s professionnel-elle-s pensent que le probleme ré-
side dans la disponibilité de la biomasse nécessaire a sa production.
La production de cette énergie demande une utilisation des terres
arables pour faire la culture, ce qui contraint a faire des choix entre
nourriture et énergie.

Pour nombre de professionnel-elle-s, la réduction de la consommation
des avions a été optimisée fortement grace aux avancées technolo-
giques, et ce au fil des années. Cependant, du fait de l'effet rebond 31
cette amélioration est passée plus ou moins inapergue en raison de
l'augmentation, toujours croissante, du trafic aérien. Autrement dit, le
progres a lui seul ne permet pas de réduire ou de limiter les effets né
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gatifs de laéronautique sur I'environnement. A cette fin, il faudrait
aussi agir sur les pratiques et les usages des individus.

Prés de trois quarts des enquété-e-s souhaitent avoir une aéronau-
tique de demain respectueuse de I'environnement et moins bruyante.
Ce point est donc tres consensuel. Les solutions qu’il-elle's avancent
vont de I'amélioration de l'efficacité énergétique des avions, a une ré-
gulation des vols, ou encore a une aéronautique indépendante du
pouvoir public, en passant par une limitation des déplacements en
avion. Autrement dit, il n'y a pas de rejet par les habitant-e's, ce qui
corrobore l'image positive dont elle est porteuse. Cependant, il y a
une volonté forte que son modele de développement prenne en
compte les enjeux sociétaux contemporains, dont celui de I'écologie
en premier lieu.

Pour cela, nous proposons de sorienter vers la co-construction.
Yann Ferguson3? distingue quatre conditions indispensables afin de
mener a bien une démarche de co-construction avec un groupe
de personnes.

La premiere porte sur la diversité épistémique, qui nécessite la parti-
cipation d'une pluralité d’acteurs en termes de milieu social, de genre
et d’age, entre autres. Cela permet denrichir le débat a partir de
connaissances diverses.

La deuxiéme condition concerne l'acces a une information perti-
nente. Avant d'entamer le débat et tout au long des échanges, il faut
s’assurer que les participants aient acces a des informations de quali-
té relatives au sujet a discuter, car s'ilelle's ne l'ont pas, il-elle's ne
pourront pas produire de nouvelles connaissances ou proposer
des orientations.

La troisieme condition a trait a la modération. Celle-ci implique que
les participants soient capables de réfléchir en mettant de coté les
biais cognitifs (distorsion de la pensée rationnelle par des meéca-
nismes intuitifs). L'un des biais que nous pouvons repérer est celui de
la confirmation qui renvoie a un état ou l'acteur se concentre unique-
ment sur les informations qui servent a confirmer ses propres inter-
pretations rejetant ainsi des propos divergents. Une attention parti-
culiere doit étre aussi portée aux postures qui ont tendance a étre de
plus en plus absolue au fur et a mesure des échanges ; la présence de
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modérateurs qui animent les échanges et veillent a 'équité des temps
de parole est alors indispensable.

Enfin, la quatrieme condition est celle de litération. Comme il n'est
pas possible d’avoir un grand nombre de participants en méme
temps, il est nécessaire de créer des groupes a petits effectifs et de
« multiplier les rencontres ».

Lun des objectifs initiaux de cette recherche, a caractere exploratoire
étant donné le nombre restreint d'informateurs, était didentifier des
pistes possibles pour une co-construction de l'aéronautique toulou-
saine entre habitant-e's et professionnel-elle's travaillant ou ayant tra-
vaillé dans le secteur. Mais cette co-construction n’apparait pas
comme une évidence pour tous les acteurs. Des freins ont été identi-
fiés quant a sa possible mise en place.

La question de la participation citoyenne est per¢cue comme une So-
lution a prendre avec précaution pour les salarié-e-s du secteur aéro-
nautique. La plupart des professionnel-elle's considerent en effet que
les citoyen-enne-s doivent étre formé-e-s, éduqué-e's et informeé-e's en
amont. Sans quoi une participation aux débats sur le sujet, par es-
sence technique, risquerait de déboucher sur une incompréhension
de contenus. Certain-e's professionnel-elle's se considerent suffisam-
ment « compétent-e-s » pour savoir ce qui est faisable ou non. Cette
posture rend compte dune incompréhension de ce qulest la
co-construction et témoigne, semble-t-il, d'une crainte de remise en
cause de leurs compétences.

Plus genéralement, certain-e's professionnelelle's pensent que les
thémes a discuter doivent étre moins techniques, le discours doit
donc étre vulgarisé de fagon a permettre le dialogue. Pour d’autres,
le-la citoyen-enne doit d’'abord penser sa mobilité. Ainsi, leur partici-
pation aux débats n'est pensée que de maniere secondaire et devrait
seulement se limiter a un avis consultatif.

Une partie seulement des professionnelelle's pense quintégrer les
citoyen-enne's aux débats sur l'avenir de l'aéronautique est une idée
judicieuse. Elle permettrait une diversité des échanges, car les solu-
tions peuvent venir d’ailleurs. La prise en compte de I'avis du public
est un pas en avant pour la démocratie et permettrait de prendre en
compte les attentes et les besoins du public.
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Conclusion

Nous avons constaté lors de cette recherche que pour les profession-
nelelle's et les habitant-e's, 'aéronautique toulousaine est percue
comme un élément identitaire de la ville. Elle apporte une notoriété a
la cité au-dela de son poids sur I'économie toulousaine. En effet, nous
avons mis en exergue que pour eux-elles, Toulouse comporte plu-
sieurs identités : la ville est caractérisée par son architecture (les
briques roses), son cadre de vie (le climat, le voisinage, etc.), le rugby,
les cours d'eau (la Garonne, le Canal du Midi), l'aéronautique, etc.
Toulouse est une ville multi-identitaire.

Toutefois, 'aéronautique n'est considérée comme élément patrimo-
nial que dans son sens identitaire a I'échelle de la ville (en tant que ci-
toyen-enne) et non a l'échelle personnelle (en tant quindividu).
Limage qu'elle véhicule est davantage d'ordre économique que cultu-
rel. Les professionnel-elle's sont davantage connaisseurs de l'histoire
de 'aéronautique et de la ville que les habitant-e's, ce qui limite forte-
ment sa patrimonialisation.

Toutefois, si 'on se réfeére aux critéres de patrimonialisation dévelop-
pés par G. Di Méo et J. Davallon, nous pouvons affirmer que I'aéro-
nautique toulousaine est engagée dans un processus de patrimoniali-
sation. Il existe une production écrite de son histoire avec notam-
ment les travaux de Jean-Marc Olivier et Jean-Marc Zuliani33, une
exposition et la sauvegarde des objets de cette histoire par le biais
des musées concourant a la transmission aux générations futures et
une reconnaissance par le grand public. Mais ce processus est encore
incomplet, et il risque de s'essouffler pour les raisons précédem-

ment évoqueées.

Concernant les enjeux environnementaux, il y a une reconnaissance
de l'impact climatique et sonore de la part des professionnel-elle's et
des habitant-e's. Cependant, chez les premier.ere's, nous avons
constaté des divergences au sujet de la part réelle de l'aéronautique
sur les émissions de gaz a effet de serre. Pour le cas des habitant-es,
on note une meéconnaissance totale des chiffres méme s'il-elle's
pensent a priori que ce secteur a un impact négatif important
sur l'environnement.
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65 A propos de la co-construction de I'aéronautique de demain, il existe
des différences de perception de la participation citoyenne entre les
professionnel-elle's et les habitant-e's. La méfiance des premiers per-
siste a faire participer les citoyen-enne-s sur des projets qu’il-elle's s
jugent trop techniques et suggerent une formation préalable. Cepen-
dant, les habitant-e's sont beaucoup plus enclin-e's a I'idée de pouvoir
s'inscrire dans ce processus de coconstruction. Il faudra donc s’ap-
puyer davantage sur eux-elles pour amorcer et surtout pérenniser
cette réflexion sur l'aéronautique de demain.

66 Les prochaines étapes de cette recherche consistent ainsi a étudier
les dispositifs qui pourraient étre mis en place pour poursuivre le
processus de patrimonialisation de 'aéronautique dans la région tou-
lousaine afin que progressivement soient réunies les conditions favo-
rables a des débats de coconstruction portant sur ce sujet. Cest le
travail actuellement mené par Sindy Paez dans le cadre de sa These
de doctorat en sciences de l'information et de la communication au
sein du musée Aeroscopia 34,
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1 Mylene Costes (Sciences de I'information et de la communication) et Na-
thalie Spanghero-Gaillard (Sciences du langage).

2 Corinne Bieder (Sciences de gestion) et Isabelle Laplace (Sciences écono-
miques).

3 Ce financement a permis a I'équipe de recherche de recruter deux sta-
giaires en Master 2 de sociologie pour réaliser la phase de terrain (passation
des entretiens et collecte des questionnaires). Nous remercions ici
Sindy Paez et Gora Diop pour le travail réalisé dans le cadre de leur stage.

4 LISA sappuie sur lexpertise interdisciplinaire de ses institutions et
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CERFACS et UT2J]) pour sonder l'avenir du transport aérien, par une re-
cherche renouvelée et intégrative. Il met en relation des chercheur-e-s de
haut niveau, issu-e's de différentes spécialites, avec 'ambition d’apporter
ensemble des solutions concretes aux problématiques actuelles et futures
d'un secteur en pleine transformation.
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RESUMES

Francais

Si l'aéronautique a Toulouse fait partie a la fois de I'histoire de la ville et de
sa position économique actuelle, peut-on en déduire que les Toulousains la
considerent comme faisant partie de leur patrimoine ? Nous avons mené
une enquéte pour interroger les représentations des Toulousains afin de
saisir quels éléments sont considérés comme éléments patrimoniaux d'une
part, par le grand public et d’autre part, par les professionnels du secteur.
Nous cherchions aussi a savoir quelle place la société civile pourrait jouer
dans les réflexions sur 'aéronautique de demain.

Les résultats de cette recherche montrent que si 'aéronautique est pergue
comme un élément identitaire de la ville, il n'existe pas a ce jour de véritable
processus de patrimonialisation engage, reconnu et partage.

De plus, nous relevons des différences de perception du role de la participa-
tion citoyenne dans une co-construction de l'aéronautique du futur : les
professionnels sont méfiants alors que les citoyens semblent enclins a parti-
ciper a cette réflexion.

English

If aviation in Toulouse is both part of the city’s history and its current eco-
nomic position, can we infer that Toulouse residents consider aviation to be
part of their heritage? We surveyed the perceptions of aviation among
Toulouse residents to understand which aspects of this field are considered
heritage by the general public and professionals in the sector, and what role
civil society should play in discussions about the future of aviation.

The results of this research show that while aviation is perceived as an
identity element of the city, there is currently no recognized and shared
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process of heritage recognition. Furthermore, there are differences in per-
ception regarding the role of citizen participation in co-constructing the
aviation of the future: professionals are cautious, while citizens would be in-
clined to participate in discussions.
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